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Untersuchungssteckbrief

B Zielsetzung

Die Studie untersucht mit Blick auf Solvency Il die Bewertungen, Vorbereitungen und Erwartungen
deutscher Versicherungen und Pensionskassen

® Hintergrund

Die Untersuchung wurde von SMF Schleus Marktforschung (Hannover) im Auftrag von AXA Investment
Managers (Frankfurt am Main) durchgeflhrt

Bisherige Studien konzentrierten sich meistens allein auf Versicherungsunternehmen. Vor dem Hintergrund
aktueller Uberlegungen, die Solvabilitatsvorschriften auch auf Einrichtungen der betrieblichen Altersvorsorge
zu Ubertragen, wurden auch Pensionskassen in die vorliegende Studie einbezogen.

B Stichprobe

Insgesamt haben sich 50 Versicherungsunternehmen und 12 Pensionskassen an der Befragung beteiligt.
Angesprochen wurden tberwiegend Experten auf der Ebene Bereichsleitung/Abteilungsleitung (insb. Leiter
Risikomanagement) und auf der Ebene Projektleitung (insb. Projektleiter/-manager Solvency Il).

Neben 33 kleineren Unternehmen (<=1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttortckstellungen)
beteiligten sich 29 grélRere Unternehmen (>1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR
Bruttortickstellungen).

B Methode

Computergestutzte Telefoninterviews (CATI) durch geschulte/erfahrene Interviewer vom 22.08. bis
14.09.2012
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Themenfelder/Inhalte im Uberblick

Notwendigkeit der
Regelungen zur
BEWERTUNGEN Eigenkapitalunterlegung
(nach Anlageklassen)

V1

Abschluss der
Vorbereitungen
zum ursprunglichen
Umsetzungstermin

Aktueller Stand
VORBEREITUNGEN der Vorbereitungen

Erwartete Auswirkungen
ERWARTUNGEN auf die Asset Allocation

BegrifRung von MalRnahmen
zur Entschérfung der
Regelungen

Anpassung GroRte
interner
Herausforderungen
Prozesse

Erwartungen an die
Unterstitzung durch

Kapitalanlagegesellschaften,
Kreditinstitute/Banken
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B1 - Notwendigkeit der Regelungen zur Eigenkapitalunterlegung (1)

Wie notwendig bewerten Sie die Regelungen zur Eigenkapitalunterlegung mit Blick auf folgende Anlageklassen?

hoch <— NOTWENDIGKEIT —> gering hoch <— NOTWENDIGKEIT —> gering

ANLAGEKLASSEN
| - ] s ] 4 ] s Jo]lo] o] o ] 3 ] 4 ] 5

Aktien o 23| 62 26 % 40 % 16 % 11% 7%
Staats-/Unternehmensanleihen \. 2,7 | 62 15% 31% 32 % 16 % 7%
Sonstige Rentenpapiere ® 2,7 | 62 0% 50 % 36 % 15 % 0%
Immobilien /. 26 | 62 13% 42 % 18 % 27 % 0 %
Alternative Investments .< 19| 62 31 % 52 % 11 % 7% 0%
Sonstige \. 2,7 | 25 4% 36 % 48 % 12 % 0%
Basis: Versicherungen und Pensionskassen gesamt (n=62); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr notwendig bis 5: Uberhaupt nicht notwendig
@@ Spanne der Antworten (min; max); Abweichungen von 100 Prozent durch Rundungen
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B1 - Notwendigkeit der Regelungen zur Eigenkapitalunterlegung (2)

Wie notwendig bewerten Sie die Regelungen zur Eigenkapitalunterlegung mit Blick auf folgende Anlageklassen?

hoch <— NOTWENDIGKEIT —> gering GESAMT NACH VERSICHERUNG/PENSIONSKASSE

ANLAGEKLASSEN
]
Aktien o o 23| 62 2,2 2,9
\]
Staats-/Unternehmensanleihen \(. 2,7 | 62 2,7 2,8
I
Sonstige Rentenpapiere j. 2,7 | 62 2,6 2,7
Immobilien ./ \. 26 | 62 2,7 2,3
L/
Alternative Investments [ ) \.\ 19| 62 1,9 2,2
Sonstige \\. 27| 25 2,7 2,8

Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr notwendig bis 5: Uberhaupt nicht notwendig
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B2 - Malsnhahmen zur Entscharfung der Regelungen (1)

Wie stark wirden Sie folgende Malinahmen zur Entschéarfung der Regeln begrifen?

stark BEGRUSSUNG —> gering | GESAMT } stark <— BEGRUSSUNG —>  gering
MASSNAHMEN
Ubergangsfrist fiir Altvertrage o 25| 62 15% 60 % 0% 10 % 16 %
Verschiebung der geplanten / 0 0 0 0 0
Umsetzung auf 2015 @ 22| 62 44 % 16 % 26 % 3% 11 %
Basis: Versicherungen und Pensionskassen gesamt (n=62); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering
@=——==@ Spanne der Antworten (min; max); Abweichungen von 100 Prozent durch Rundungen
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B2 - Malsnhahmen zur Entscharfung der Regelungen (2)

Wie stark wirden Sie folgende Malinahmen zur Entschéarfung der Regeln begrifen?

stark BEGRUSSUNG —> gering | GESAMT } stark <— BEGRUSSUNG —>  gering
MASSNAHMEN

-----m-
Ubergangsfrist fiir Altvertrage O O 25| 62 2,8 1,5
Verschiebung der geplanten \ /
Umsetzung auf 2015 ® ® 22| 62 2.4 L7

Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering
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B2 - Mal3nahmen zur Entschéarfung der Regelungen (3)

Wie stark wirden Sie folgende Malinahmen zur Entschéarfung der Regeln begrifen?

stark BEGRUSSUNG —> gering | GESAMT } stark <— BEGRUSSUNG —>  gering
MASSNAHMEN

-----m-
Ubergangsfrist fiir Altvertrage o o 2,8 | 50 2,4 3,3
Verschiebung der geplanten / /
Umsetzung auf 2015 ® ® 24| 50 1.8 31

Basis: Versicherungen (n=50); davon: kleine Versicherungsunternehmen (n=28), grol3e Versicherungsunternehmen (n=22); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering

Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttprdmien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttortickstellungen

Grol3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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V1 - Vorbereitungsstand auf die Vorgaben durch Solvency Il (1)

Wie gut sind Sie grundsatzlich fur die Vorgaben durch Solvency Il gerlustet?

sehr gut €<—VORBEREITUNGSSTAND—> mangelh. | GESAMT j sehr gut €<—VORBEREITUNGSSTAND—> mangelh.

o] 2] e ] 4+ | s JoJo] o J 2 | 3 ] 4 ] 5 |

SAULEN

1. Saule (Solvenzkapitalerfordernis) o 21| 62 18 % 65 % 11 % 5% 2%
2.. S@iule (Anforderungen an das \. 27| 62 0% 36 % 60 % 506 0%
Risikomanagement) \ '

3. Saule (Transparenz und \ o o o o o
Berichtspflichten) ) 34 | 62 0% 8 % 57 % 23 % 13 %

Basis: Versicherungen und Pensionskassen gesamt (n=62); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr gut bis 5: mangelhaft
== Spanne der Antworten (min; max); Abweichungen von 100 Prozent durch Rundungen
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V1 - Vorbereitungsstand auf die Vorgaben durch Solvency Il (2)

Wie gut sind Sie grundsatzlich fur die Vorgaben durch Solvency Il gerlustet?

sehr gut €<—VORBEREITUNGSSTAND—> mangelh. } GESAMT NACH VERSICHERUNG/PENSIONSKASSE

I R R IR N 1 £ VT R

SAULEN

1. Saule (Solvenzkapitalerfordernis) O 21| 62 2,1 2,2
2.. Saule (Anforderungen an das .\. 27| 62 28 24
Risikomanagement) \\
3. Saule (Transparenz und \
Berichtspflichten) ® 34 62 3.4 3.4
Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr gut bis 5: mangelhaft
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V1 - Vorbereitungsstand auf die Vorgaben durch Solvency Il (3)

Wie gut sind Sie grundsatzlich fur die Vorgaben durch Solvency Il gerlustet?

sehr gut €<—VORBEREITUNGSSTAND—> mangelh. } GESAMT VERSICHERUNGEN NACH GROSSE

I I R SR B I3 N I T VR

SAULEN

1. Saule (Solvenzkapitalerfordernis) .\. 21| 50 2,3 1,8
2.. Saule (Anforderungen an das ® 28| 50 2.7 2.8
Risikomanagement)

3. Saule (Transparenz und \

Berichtspflichten) ® 341 50 3.4 3.4

Basis: Versicherungen (n=50); davon: kleine Versicherungsunternehmen (n=28), gro3e Versicherungsunternehmen (n=22); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr gut bis 5: mangelhaft

Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttpramien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttortickstellungen

Grol3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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V2 - Abschluss der Vorbereitungen bis zum Umsetzungstermin (1)

Waren Sie bis zum urspringlich geplanten Umsetzungstermin 2013/2014 komplett geristet?

GESAMT Versicherungen Pensionskassen

48,4 54,0

51,6 46,0

Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
- Ja - Nein | Alle Angaben in Prozent (%).
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V2 - Abschluss der Vorbereitungen bis zum Umsetzungstermin (2)

Waren Sie bis zum urspringlich geplanten Umsetzungstermin 2013/2014 komplett geristet?

Kleine Versicherungsunternehmen GrofRRe Versicherungsunternehmen

42,9

57,1

Basis: Versicherungen (n=50); n: Anzahl der Nennungen

- Ja - Nein | Alle Angaben in Prozent (%).

Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttpramien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
Grof3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttoprdmien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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V2 - Abschluss der Vorbereitungen bis zum Umsetzungstermin (3)

Waren Sie bis zum urspringlich geplanten Umsetzungstermin 2013/2014 komplett geristet?

SCHADEN-/UNFALLVERSICHERER LEBENSVERSICHERER KRANKENVERSICHERER RUCKVERSICHERER

28,6

Basis: Versicherungen (n=50); n: Anzahl der Nennungen
- Ja - Nein | Alle Angaben in Prozent (%).
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V3 - Anpassung interner Prozesse (1)

Welche Prozesse wurden in lhrem Unternehmen bereits angepasst?

gering <— ANPASSUNG —> hoch GESAMT NACH VERSICHERUNG/PENSIONSKASSE

ICTI IET T BT TN 1 I I I
Internes Risikomanagement _ 69% | 62 68 % 75 %
]
Stress-Tests fir Investitionen _ 69% | 62 74 % 50 %
]
Reporting & Offenlegung _ 50% | 62 46 % 67 %
- ]
Asset Allocation _ 40%| 62 40 % 42 %
]
Sonstige = 23% | 62 22 % 25 %
Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Anzahl der ,Ja“-Antworten in Prozent (%). Mehrfachnennungen mdglich.
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V3 - Anpassung interner Prozesse (2)

Welche Prozesse wurden in lhrem Unternehmen bereits angepasst?

gering <— ANPASSUNG —> hoch GESAMT VERSICHERUNGEN NACH GROSSE

o T on [ on ] o Lo el o 1 oomw

Internes Risikomanagement _ 68% | 50 46 % 96 %
1

Stress-Tests fur Investitionen _ 74%| 50 1% 7%
]

Reporting & Offenlegung _ 46% | 50 46 % 46 %
]

Asset Allocation _ 40% | 50 32% 50 %
]

Sonstige -_ 22% | 50 29 % 14 %

Basis: Versicherungen (n=50); davon: kleine Versicherungsunternehmen (n=28), gro3e Versicherungsunternehmen (n=22); n: Anzahl der Nennungen
Anzahl der ,Ja“-Antworten in Prozent (%). Mehrfachnennungen mdglich.

Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttprdmien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen

Grol3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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V4 - Grol3te Herausforderungen bei Anpassung interner Prozesse

Wo sehen Sie fur Ihr Unternehmen die gro3ten Herausforderungen bei der Anpassung interner Prozesse?

HERAUSFORDERUNGEN ANZAHL TYPISCHE NENNUNGEN (O-TONE)

Herausforderung 1: 15 « ,Personalengpasse [...] fuhren zu hoherer zeitlicher Belastung der [...] Mitarbeiter®
Personelle/organisatorische + ,adaquate Personalausstattung nicht vorhanden; Experten und Spezialisten fehlen”
Herausforderungen + ,Verantwortlichkeiten sind zum Teil nicht klar geregelt”

Herausforderung 2: 12  ,mache mir Sorgen um die Verfugbarkeit und Qualitat der bendtigten Analysedaten®
Datenqualitat/ « ,vor allem [...] die Integration unserer unterschiedlichen Systeme und Datenquellen®

-verflgbarkeit - ,Qualitit externer Daten*

Herausforderung 3: 7 » ,die damit verbundenen Kosten*
Finanzielle * ,zu hohe Kosten, Budgets fehlen®
Ressourcen

+ ,Kosten [...] allgemein®

Sonstige 6 + ,Schnittstellenmanagement / Zusammenspiel zwischen Risk- und Asset-Management®

Herausforderungen » Revisionssicherheit der Prozesse und Aufsetzen der Berichtsroutinen®

+ ,Dokumentationspflichten / ORSA-Prozesse*®

Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12)
Offene Frage. Antworten gesamt: 40 (keine Antwort: 22)
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E1 — Auswirkungen auf die Asset Allocation (1)

Welche Auswirkungen wird Solvency Il auf Ihre Asset Allocation haben?

gering <— AUSWIRKUNG —> hoch GESAMT NACH VERSICHERUNG/PENSIONSKASSE

T T N T T I N I

AUSWIRKUNGEN

H

Senkung von Durationsliicken __ 65% | 62 72 % 33 %
Grolere Diversifikation der Anlagen = 60% | 62 62 % 50 %
Senkung des Risikoprofils allgemein = 48% | 62 50 % 42 %
Bewegung hin zu passiven Anagen -_ 27%| 62 30 % 17 %
Absicherung von Anlagerisiken _

. 23%| 62 24 % 17 %
durch Derivate e
Sonstige - 23%| 62 24 % 17 %
Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Anzahl der ,Ja“-Antworten in Prozent (%). Mehrfachnennungen mdglich.
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E1 — Auswirkungen auf die Asset Allocation (2)

Welche Auswirkungen wird Solvency Il auf Ihre Asset Allocation haben?

AUSWIRKUNGEN

H

Kleine VU

gering <— AUSWIRKUNG —> hoch GESAMT VERSICHERUNGEN NACH GROSSE

X T T T

Grole VU

Senkung von Durationslicken = 72%| 50 64 % 82 %
Grolere Diversifikation der Anlagen __ 62% | 50 57 % 68 %
Senkung des Risikoprofils allgemein __ 50% | 50 54 % 46 %
Bewegung hin zu passiven Anagen _ 30% | 50 29 % 32%
Absicherung von Anlagerisiken _

ng 9 24%| 50 25 % 23 %
durch Derivate I
Sonstige _ 24% | 50 21 % 27 %
Basis: Versicherungen (n=50); davon: kleine Versicherungsunternehmen (n=28), gro3e Versicherungsunternehmen (n=22); n: Anzahl der Nennungen
Anzahl der ,Ja“-Antworten in Prozent (%). Mehrfachnennungen mdglich.
Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttprdmien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
Grol3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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E2 — Erwartungen an die Unterstitzung durch KAGs und Banken (1)

Wie stark sind Ihre Erwartungen an die Unterstitzung durch KAG und Banken in Bezug auf folgende Kriterien?

stark <— ERWARTUNGEN —> gering [ GESAMTJ hoch <— ERWARTUNGEN —> gering

o] 2] 3 ] | s JoJo) o J 2] 3 ] 4 ] 5 |

KRITERIEN

ALM o 2,8 | 62 13 % 27 % 31 % 29 % 0%
Risikobudgetierung \. 3,1 | 62 0% 34 % 32% 24 % 10 %
Strategische Asset Allocation @ 29| 62 3% 42 % 26 % 16 % 13%

Asset Management ® 26 | 62 16 % 45 % 15% 16 % 8 %

Reporting & Offenlegung o 28 | 62 18 % 13 % 50 % 11 % 8 %

Basis: Versicherungen und Pensionskassen gesamt (n=62); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering
@@ Spanne der Antworten (min; max); Abweichungen von 100 Prozent durch Rundungen
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E2 — Erwartungen an die Unterstlitzung durch KAGs und Banken (2)

Wie stark sind Ihre Erwartungen an die Unterstitzung durch KAG und Banken in Bezug auf folgende Kriterien?

stark <— ERWARTUNGEN —> gering jJ GESAMT NACH VERSICHERUNG/PENSIONSKASSE

I R R IR N 1 £ VT R

ALM PY

KRITERIEN

28 | 62 2,7 3,2

Risikobudgetierung 3,1 | 62 3,1 3,1

Strategische Asset Allocation @) 29| 62 29 3,0

Asset Management ) 26 | 62 25 2,8

Reporting & Offenlegung ® 28 | 62 2,6 3,8

Basis: Versicherungen (n=50) und Pensionskassen (n=12); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering
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E2 — Erwartungen an die Unterstlitzung durch KAGs und Banken (3)

Wie stark sind Ihre Erwartungen an die Unterstitzung durch KAG und Banken in Bezug auf folgende Kriterien?

stark <— ERWARTUNGEN —> gering jJ GESAMT VERSICHERUNGEN NACH GROSSE

KRITERIEN

— T - 1T -1 -1 - v
ALM (( ) 2,7 | 50 2,7 2,6
Risikobudgetierung \. 31| 50 3,0 3,2
Strategische Asset Allocation T/. 29| 50 2,7 3,2
Asset Management .\//. 25| 50 2,8 2,1
Reporting & Offenlegung o0 26 | 50 2,5 2,7

Basis: Versicherungen (n=50); davon: kleine Versicherungsunternehmen (n=28), grol3e Versicherungsunternehmen (n=22); n: Anzahl der Nennungen
Mittelwerte auf einer Skala von 1: sehr stark bis 5: sehr gering

Kleine Versicherunternehmen: <=1Mrd. EUR Bruttprdmien bzw. <=10 Mrd. EUR Bruttortickstellungen

Grol3e Versicherungsunternehmen: >1 Mrd. EUR Bruttopramien bzw. >10 Mrd. EUR Bruttoriickstellungen
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Wichtige Ergebnisse im Uberblick

M Als wichtige Ergebnisse der vorliegenden Studie kdnnen festgehalten werden:

— Notwendigkeit von Solvency Il weitgehend erkannt

— Versicherungsunternehmen und Pensionskassen nur auf Saule 1 gut vorbereitet

— GroRRere Versicherungsunternehmen tendenziell besser aufgestellt

— Kleinere Versicherungsunternehmen fir Verschiebung auf 2015

— Internes Risikomanagement und Stress-Tests am haufigsten an neue Vorgaben angepasst
— Fehlendes Know-how und Sorge um Datenverfluigbarkeit als gréf3te Herausforderungen

— Senkung von Durationslicken und grofRere Diversifikation als starkste Auswirkungen auf Asset
Allocation

— Erwartungen an Kapitalanlagegesellschaften und Banken eher gering
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